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Predmluva

Tato studie Sebed(véra bez bariér: Jak se seniofi*rky
orientuji v digitalnim svété predstavuije dalezity krok
vpred v nasi praci v oblasti digitalniho vzdélavani
ainkluze. V dnesnim svété samotny pristup

k technologiim nestaci. Stejné zdsadni je i sebedtivéra.
Jakmile se sebed(ivéra posili, je pozoruhodné, jak rychle
lidé dokaZou technologie vyuzit ke komunikaci, u¢eni

a osobnimu rozvoji. S tim, jak se sluzby, komunity

i verejnd infrastruktura stale vice presouvaji do online
prostredi, se vSak mezi generacemi prohlubuije propast
v sebed(vére. Prilis mnoho seniort*ek se citi zahlceno
rychlym tempem digitalnich zmén a ma pocit, Ze nejsou
schopni s nimi drzet krok.

Pravé proto jsme vytvorili Digitalni odyseu — nas
ocenovany komunitni program, ktery pomaha seniordm
*kam budovat sebedlivéry, zlstat v bezpedi online

a udrZovat socialni vazby. Program je realizovan
prostrednictvim dlvéryhodnych neziskovych organizaci,
komunitnich partnerd a také formou otevrenych setkani
v prodejnach Vodafone. Kombinuje skupinové vzdélavani
s individualni podporou, ktera vychazi z redlnych mistnich
vztahu. Program Digitalni odysea dosud primo podporil
vice nez 500 000 seniord* ek a oslovil vice nez

1,5 milionu lidi.

Aby program Digitalni odysea i nadale reagoval na
skutecné potreby Gcastnikl *ic, zadali jsme spolecnosti
Ipsos realizaci rozsahlého vyzkumu mezi 6 000
seniory*kami v Sesti evropskych zemich. Zjisténi jsou
jednoznacna: prestoZe jsou seniofi *rky dnes propojené;jsi

Studie Digitalni odysea | Nadace Vodafone

nez kdy drive, fada z nich stéle postrada sebedtveéru,
obava se chyb a ma pocit, Ze se technologie vyvijeji
prilis rychle. Zaroven roste pocit osamélosti, coz znovu
potvrzuije, Ze digitalni nastroje mohou lidské vztahy
podporovat, nikoli je nahrazovat.

Vyzkum rovnéz jasné ukazuje, co funguije. Seniofi*rky

se chtéji ucit v podpurném prostredi, v kolektivu.

Ocenriuji osobni formu vyuky, komunitni programy

a mezigeneracni setkavani. Pfedevsim vSak oCekavaji
povzbuzeni misto stereotypl a vzdélavaci prostredi, ktera
Kladou dlraz na sebeddvéru, nikoli na slozitost.

Tato studie shrnuje ziskané poznatky s cilem nasmérovat
dalsi rozvoj programu Digitalni odysea a prispét k Sirsi
debaté o digitalni inkluzi. Pokud to Evropa mysli vazné

s tim, Ze nikoho nenecha stranou, musime se posunout
za hranice samotné infrastruktury. Investice do
sebedlvéry, komunity a pristuptd zamérenych na ¢lovéka
nam umozni vyuzit potencial starnouci populace.
Infrastrukturni revoluce jiz probiha — nyni musi zadit
revoluce sebedlvéry.

Lisa Felton

hin o

vykonna feditelka, Nadace Vodafone
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Tato srovnavaci studie vychazi z rozsdhlého kvantitativniho vyzkumu
spole¢nosti Ipsos realizovaného v listopadu 2025. Zaméfuje se na
digitalni dovednosti, sebedlvéru, vzdélavaci navyky a zkusenosti

s osamélosti mezi seniory*kami v $esti evropskych zemich: Irsku,
Spojeném kralovstvi, Némecku, Nizozemsku, Ceské republice

a Rumunsku. Studie byla zadana s cilem zajistit, aby program Digitalni
- odysea disponoval mi daty napfi¢ vSemi trhy a mohl co nejlépe
T TEO AR At Eas i e e
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e oo At Al R s R

Studie Digitalni odysea | Nadace Vodafone

4




Shrnuti

Digitalni technologie jsou dnes nedilnou soucasti
kazdodenniho Zivota osob ve véku 55+ napfic vSemi
Sesti sledovanymi zemémi.

Celkem 91 % respondenti*tek pouziva digitalni
zarizeni kazdy den a chytré telefony, pocitace
i tablety jsou béznou soucasti jejich rutiny.

PrestoZe je mira pouZivani vysoka, Groven sebedivéry se
vyrazné isi. Seniofi*rky se citi jisté pfi béZnych, znamych
Gkonech, pficemzZ nejistota roste pfi setkani s novymi
technologiemi. U¢eni probiha nejcast€ji postupné

a neformalné — 51 % respondentt *ek preferuje osobni
rfeSeni, 39 % se obraci na rodinu Ci pratele a 29 % voli
strukturované osobni kurzy.

Studie Digitalni odysea | Nadace Vodafone

Vyzkum ukazuije, Ze osamélost neni pro vétsinu
seniorU*ek trvalym stavem a Ze k udrZovani socialnich
kontakt( nadale vyuzivaji predevsim offline aktivity.
Digitalni nastroje by proto mély podporovat, nikoli
nahrazovat osobni vztahy a umoZnovat organizaci setkani
v realném svéte.

Mezi jednotlivymi zemémi existuji rozdily. Digitalné
vyspélejsi trhy, jako je Spojené kralovstvi, Némecko

a Nizozemsko, vykazuji vysokou miru pouZzivani
technologii, avsak i zde pretrvavaji nejistoty. Irsko vynika
silnym z&jmem o komunitni formy vzdélavani. Cesk4
republika a Rumunsko vykazuiji vétsi rozdily v Grovni
sebedlvéry, coZ poukazuje na potrebu strukturované;jsi
podpory.

Jak lidé nad 55 let vnimaji digitalni technologie

@ Bavi mé to —jsem nad$eny/a

@ Nevyhovuje mi to — $patné se mi to ovlada

Rumunsko I
Cesko
Celosvétové

Irsko

Nizozemsko

Némecko

Velka Britanie I
(0)

%
« Negativni

@ Mam to rad/a — vé&tsinou spokojenost (] Jde to — mam z toho smisené pocity

() Viibec mi to nevyhovuije — je to moc sloZité

20%

Vice pozitivni —

Respondenti: Vichni Géastnici; n=6 000; zobrazeno bez odpovédi,,nevim / nechci odpovidat*
Razeno podle miry spokojenosti

Otézka 1:,,Jaky mate vztah k pouZivani digitalnich technologii (napf. chytrych telefond, tabletd, aplikaci nebo internetu)?*




Metodologie
a vékova analyza

Cilem studie bylo porozumét tomu, jak seniori*rky ve
véku 55+ prozivaji svij digitalni svét v kazdodennim
Zivoté a jak digitalni zapojeni souvisi se socialnimi
kontakty a pocity osamélosti. Ve vSech zemich byla
pouzita jednotna metodologie, kterd umoznuje srovnani
vysledkd napfic trhy.

Vyzkum byl realizovan formou kvantitativniho online
dotazniku prostrednictvim vyzkumnych panell
spoleénosti Ipsos. V kazdé ze Sesti zemi se z(castnilo
1 000 respondent(*ek ve véku 55+, celkem tedy

6 000 osob.

Analyza podle vékovych skupin ukazuje, Ze osoby ve véku
55—64 let jsou obecné nejsebevédoméjsimi uZivateli*kami
technologii. Skupina 65—74 let vykazuje rdznorodéjsi
zkuSenosti, zatimco u osob ve véku 75+ je adaptace na
nové digitalni prostredi pro fadu z nich naro¢néjsi. Tyto
rozdily zdGrazniuji potrebu prizpsobit vzdélavaci aktivity
rGznym Grovnim zkusenosti a tempu uceni.

Zaveér

Zjisténi této studie ukazuiji, Ze skute¢na digitalni
inkluze neni pouze otazkou technologii, ale predevsim

Pohled podle vékovych skupin

Studie Digitalni odysea | Nadace Vodafone

sebedlvéry, podpory a lidskych vztahd. Pokud se
podafi vytvorit bezpecné a podpurné prostredi, mohou
technologie vyznamné prispét ke kvalitnéjSimu,
samostatné;jSimu a spokojenéjsimu Zivotu senior(*rek.

Design vyzkumu

Studie byla realizovana prostrednictvim kvantitativniho
dotaznikového Setreni, které umoznilo strukturované
zmapovat chovani, postoje a zkusenosti napric
jednotlivymi zemémi. PouZitim jednotného vyzkumného
ramce ve vSech Sesti zemich prinasi studie jak
srovnatelny pohled na jednotlivé trhy, tak celkovy

prehled globalnich trendd.

® Studie zahrnovala Sest zemi: Spojené kralovstvi, Irsko,

Némecko, Nizozemsko, Ceskou republiku a Rumunsko.

® Vkazdé zemi se vyzkumu zGcastnilo 1 000
respondentt*ek ve véku 55+, celkovy vzorek tak
¢inil 6 000 respondentd*ek.

® Sbérdat probihal v listopadu 2025.

® Prostrfednictvim zavedenych online vyzkumnych
paneld spole¢nosti Ipsos.

Mira digitalniho zapojeni se u seniort*ek ve véku 55+ isi v zavislosti na vékové skupiné:

Mnozi z nich vyuZivali digitalni nastroje béhem svého profesniho Zivota a jsou zvykli pohybovat se v online

prostredi.

Skupina ve véku 65-74 let vykazuje rdznorodé;jsi zkusenosti. Nékteri zlstavaji velmi sebevédomymi uZivateli,

zatimco jini se ve vétsi mife spoléhaji na pomoc rodiny ci blizkych.

U seniort *ek ve véku 75+ muZze byt digitalni zapojeni naro¢néjsi. Zatimco ¢ast z nich zlstava aktivnimi

uzivateli *kami digitalnich technologii, jini pocituji obtiZe pfi prizplsobovani se novym digitalnim prostredim.

Tyto rozdily zdUrazruji potfebu navrhovat vzdélavaci aktivity programu Digitalni odysea tak, aby zohledriovaly

Siroké spektrum digitalnich zkuSenosti a umozriovaly oslovovat jednotlivé vékové skupiny na jejich vlastni Grovni

avtempu, které je pro né prirozené.
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Souhrnny prehled
hlavnich zjisténi

Napri¢ vSemi Sesti sledovanymi zemémi je mira
digitalniho zapojeni seniort*ek ve véku 55+ velmi

vz

vysoka. Celkem 91 % respondent(*ek pouZziva digitalni
zaffizeni kazdy den, a to i ve vékové skupiné 75+. VétSina
respondentl*ek uvadi, ze vlastni alespon jedno digitalni
zarizeni, pfiéemz mnozi z nich jich maji hned nékolik.
Vétsina lidi pouziva digitalni zafizeni denné
@ Denné Casto Obc¢as [ Malokdy
Cesko
Velka Britanie
Irsko
Celosvétové
Rumunsko

Némecko

Nizozemsko

T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Respondenti: Ugastnici, kteff viastni alespofi jeden typ digitalniho zafizen; n=5 990;

zobrazeno bez odpovédi ,,nevim / nechci odpovidat® - Razeno podle kazdodenniho pouzivani

Otazka 3: ,,Jak Casto obvykle pouZivate sva digitalni zafizeni?*

Studie Digitalni odysea | Nadace Vodafone

Chytré telefony se staly nejrozsifenéjSim
digitalnim zafizenim a ¢asto slouzi jako hlavni
nastroj pro komunikaci, pfistup ke zpravam

a informacim i pro kaZzdodenni praktické Gkony.

Verejné i soukromé sluzby se ve stale vétsi mire
presouvaji do online prostredi; respondenti*ky nejcasté;ji
uvéadéji oblast financi (52 %) a verejné sluzby (48 %) jako
oblasti, ve kterych jsou digitalni dovednosti nezbytné.
Siroké dostupnost technologif, jejich vlastnictvi a

presun sluZeb do digitalniho prostredi odrazeji Sirsi
spolecenské trendy, v nichz se digitalni technologie staly
nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota. Celosvétoveé

56 % dotazanych senior(*ek uvadi, Ze se pfi vyuzivani
digitalnich nastrojd a platforem citi vice zapojeni do
socialnich interakci.

Zaroven vSak pocituji mensi jistotu pfi praci

s novymi aplikacemi nebo v neznamych
digitalnich prostredich — 55 % respondentt*ek
celosvétové ma pocit, Ze tempo vyvoje digitalnich
technologii je prilis rychlé.

\

Pozitivni postoje

Tempo digitalnich inovaci je pro mnohé pfilis rychlé

Obavy z tempa inovaci

% souhlasicich

Jsem nadseny/a z toho, jak  Diky digitalnim technologiim : Tempo, jakym se digitalni KdyZ premyslim o tempu  Tempo, jakym se technologie
rychle se digitalni technolo- je svét lepsim mistem. | technologie vyvijeji, vnimédm  vyvoje digitalnich technologii, v poslednich letech zménily,
gie vyvijeji. : jako prilis rychlé. mam pocit, ze mi ,ujizdivlak“.  ve mné vzbuzuje strach.
|
Rumunsko 7 : 48% 34%
|
I
|
I
|
I
|
I
Nizozemsko 44% 30% ! 36% 33%
|
I
I
|
Velké Britanie 32% 33% i
I
I

Respondenti: V3ichni Gi¢astnici; n=6 000; zobrazeno bez odpovédi ,,nevim / nechci odpovidat* - Razeno podle miry pozitivnich postojc
Otézka 11:,,Do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s nasledujicimi tvrzenimi?“



Ctyri klicové oblasti
spolecné napric trhy
Pouzivani technologii a sebedlvéra

Rozdil mezi pouZzivanim digitalnich technologii

a sebed(vérou pfi jejich vyuZivani predstavuje jedno

z nejvyznamnéjsich zjisténi napfic vSemi sledovanymi
zemémi. Ackoli osvojeni digitalnich kompetenci je

mezi seniory*kami rozsifena a 89 % respondenti*ek je
otevrenych uceni se novym digitalnim dovednostem,
aroven digitalni sebed(ivéry zlstava nestabilni.
Celosvétové je nizka zejména jistota v porozuméni
fungovani aplikaci a webovych stranek — 69 %
respondentU*ek uvadi, Ze pfi praci s digitalnimi zarizenimi
délaji chyby nebo pocituiji nizkou sebedtivéru. Ucastnici*e
studie zaroven identifikuji opatreni, kterd by jim pomohla
citit se pfi technologickych zménach jisté&ji: 53 % oceriuje
jasna a jednoducha vysvétleni pouzivani, 47 % pozaduje
lepSi ochranu soukromi a bezpecnosti a 36 % by uvitalo
srozumitelnéjsi informace o rizicich.

Osamélost

ZkuSenosti s osamélosti poskytuji dileZity kontext pro

pochopeni digitalniho zapojeni seniord*ek v globalnim
méritku. PrestoZe vétsina respondenti*ek neuvedla, Ze
by se citila osaméle pravidelné,

67 % souhlasi s tvrzenim, Ze osamélost v jejich
vékové skupiné v poslednich letech vzrostla.

Pokud seniofi *rky pocituji osamélost, nejcastéji se
obraceji k aktivitdam, které posiluji socialni vazby ve
fyzickém svété. Traveni ¢asu s rodinou a prateli, vénovani
se koni¢klim nebo pobyt venku patii mezi nejcasté;jsi
zpUsoby, jak si udrzuji pocit pohody. Zapojeni do online
komunit je naproti tomu velmi nizké, s celosvétovym
primérem 5 %, picemz Ceska republika a Rumunsko
vykazuiji vyssi podil vyuZivani online obsahu — konkrétné
28 % a 40 %.

Studie Digitalni odysea | Nadace Vodafone

Seniofi*rky a zkuSenost se stereotypy
Celosvétové

68 % seniort*ek uvadi, Ze se ,,pomérné ¢asto* nebo
»obcas" setkavaji s predpokladem, Ze seniofi*rky
maji potiZe s pouzivanim technologii.

Tento trend se potvrzuje napfi¢ zemémi — v Nizozemsku
(72 %), Spojeném Kralovstvi (65 %), Némecku (62 %),
Rumunsku (65 %), Irsku (67 %) i v Ceské republice (77 %).
Tato data poukazuji na potrebu Sirsiho spolec¢enského
porozuméni tomu, jak vypada digitalni cesta seniort*ek,
a Zze by méli byt povzbuzovani a podporovani pfi adaptaci
a dalsim rozvoji v novém prostredi.

Obavy spojené s digitalnimi sluzbami

Pretrvava vyrazna obava ze sdileni osobnich tadaju
v online prostredi.

Celosvétové tento problém uvadi 62 % respondenti*ek,
pficemZ podobnych hodnot dosahuje Nizozemsko

(59 %), Némecko (54 %) a Ceska republika (58 %). Irsko,
Rumunsko a Spojené kralovstvi se vSak pohybuji vyrazné
nad timto prdmérem.

Vice nez 70 % respondentt*ek v téchto
zemich je zvlast znepokojeno online podvody

a zneuzivanim osobnich tdaju.
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Rozdily mezi
zememi

PrestoZe je fada zjiSténi spolecna napfic zemémi, pri
podrobnéjSim porovnani se objevuji vyznamné rozdily:

Spojené kralovstvi, Némecko a Nizozemsko

V téchto zemich je digitalni zapojeni seniori*ek obzvlasté vysoké. Profituji
z dobre rozvinuté digitalni infrastruktury, dostupnosti technologii a silné
integrace online sluZzeb do kazdodenniho Zivota. Seniofi*rky zde vyuZivaji
digitalni nastroje Casto a k riznym Gcelim — od komunikace a zabavy az po
spravu praktickych zéleZitosti. | v téchto digitalné vyspélych prostredich vsak
Uroven sebedlvéry Kkolisa.

Irsko

Respondenti*ky v Irsku vykazuji stejné vysokou miru digitalniho zapojeni,
zaroven vSak nejvyssi otevienost uceni se novym dovednostem napfic vsemi
zemémi —91 %, coz je nad globalnim primérem 89 %. Mnozi maji zajem

o prilezitosti ke zlepSeni svych digitalnich znalosti v osobnim prostredi,
Casto na zakladé doporuceni rodiny nebo pratel (49 %). Osobni kontakty

zde zUstavaji nejdlvéryhodnéjsim zdrojem informaci (95 %), nasledované
Komunitnimi zdroji (85 %).

Ceska republika a Rumunsko

Naopak v téchto zemich je patrna vétsi riznorodost v digitalni sebeduvére
seniorU*ek. Prestoze vlastnictvi digitalnich zarizeni roste a mnoho
seniorU*ek technologie aktivné vyuziva, vyssi podil z nich uvadi nejistotu
ve svych digitalnich schopnostech. Konkrétné 43 % postrada porozuméni
fungovani aplikaci nebo webovych stranek a dalSich 36 % se obava délani
chyb. V Ceské republice méa navic 62 % seniori*ek ve véku 75+ pocit, ze
tempo digitalniho vyvoje je pro né prilis rychlé.

Studie Digitalni odysea | Nadace Vodafone
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Trendy v jednotlivych zemich
a dopady na program Digitalni odysea

Pri pohledu napric Sesti zemémi se objevuje nékolik
jasnych trendd v tom, jak seniofi*rky pristupuji

k digitalnim technologiim. A¢koli celkovy obraz ukazuje
na rostouci digitalni zapojeni, zpUsob, jakym seniofi*rky
technologie vyuzivaji, a mira jejich sebedlvéry se mezi
zemémi lisi. Jednim z nejpozitivnéjsich zjisténi celé studie

je skutec¢nost, Ze seniofi*rky jsou digitalné angazované;si,

nez se Casto predpoklada.

Komunikace patii mezi nejcastéjsi motivace pro

vyuzivani digitalnich technologii. Ty jsou rovnéz stale vice
vyuzivany k praktickym kazdodennim ¢innostem, jako je
vyhledavani informaci, sprava schizek ¢i administrativni
Gkony, napfiklad internetové bankovnictvi nebo placeni

actad.

Specifické trendy
podle zemi

Spojené kralovstvi, Némecko a Nizozemsko
| Vysoka mira vyuzZivani | Mezery v sebediivére

Digitalni technologie jsou v téchto zemich hluboce
zakorenény v kazdodennim Zivoté. Verejné sluzby,
bankovni systémy i komunikacéni platformy jsou
vysoce digitalizované a seniofi*rky jsou casto nuceni
pouzivat digitalni nastroje v ramci béznych aktivit.
Navzdory vysoké mire zapojeni vSak vyzkum ukazuije,
Ze i zde seniofi*rky zaZivaji momenty nejistoty

pfi setkani s novymi technologiemi. Aktualizace
softwaru, nové aplikace ¢i zmény v uzivatelském
rozhrani mohou vyvolavat frustracii u téch, kteri
technologie béZné pouZzivaji. To potvrzuje dulezité
zjisténi: digitalni vyspélost spole¢nosti automaticky
neznamena digitalni sebedlvéru jednotlived*kyn..

Irsko | Silna zvédavost a otevienost k uéeni

Irsko se vyznacuje mimoradné silnou ochotou
senior(*ek zapojovat se do digitalniho vzdélavani.
Respondenti*ky Casto vyjadruji zvédavost vici
technologiim a chut pokracovat v rozvoji svych
digitalnich dovednosti. Mnozi vnimaji digitalni uc¢eni
nejen jako nutnost, ale takeé jako prilezitost

Kk osobnimu rdstu a sociadlnimu zapojeni. Komunitni
vzdélavaci prostredi se zde ukazuji jako velmi
vhodna — seniofi*rky oceriuji moZnost ucit se
spolecné, klast otazky, sdilet zkusenosti a postupné
posilovat sebedlvéru.

Ceska republika a Rumunsko | Vétsi potieba
strukturované digitalni podpory

Vyzkum naznaduije, Ze digitalni zkusenosti
senior(i*ek v Ceské republice a Rumunsku se do
uréité miry lisi od zapadoevropskych trhd. Prestoze
osvojeni technologii stabilné roste, Groven digitalni
sebedlvéry je u seniori*ek vyrazné proménlive;si.
Iniciativy zamérené na digitalni inkluzi by se zde
mély vice soustredit na zakladni digitalni dovednosti
a strukturované vzdélavaci prilezitosti. Programy
mohou seniordm*kam pomahat porozumét
fungovani zarizeni, orientovat se v zakladnich
internetovych funkcich, vyuzivat klicové digitalni
sluzby, jako jsou zdravotnické platformy nebo
portaly verejné spravy, a posilovat sebedlvéru pri
pouZzivani komunikacénich a video nastroj(.
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Spolecna témata a trendy
| Podobnosti napri¢ zemémi

PrestoZe se jednotlivé zemé Lisi z hlediska infrastruktury,
Kultury i Grovné digitalni sebedtveéry, napri¢ vsemi

trhy se opakované objevuje nékolik spolecnych témat.
Ta dohromady vykresluji obraz generace, ktera je jiz
digitalné zapojena, ale stale sméruje k vétsi sebedlvére
a digitalni samostatnosti.

Digitalni technologie jako béZna soucast kazdodenniho Zivota

Digitalni technologie jsou pevné zakotveny v kazdodennim zivoté
senior(*ek. Ve viech zemich vétsina respondentd*ek uvadi, Ze digitalni

zarizeni vlastni a pravidelné pouziv4, pricemz chytré telefony hraji klicovou
roli v komunikaci, ziskavani informaci a organizaci dne.

Vyznam socialniho uceni

Seniofri*rky se citi nejpohodlnéji pri u¢eni technologii v podplrném
a socialnim prostredi. Casto se uc¢i neformalné prostrednictvim rozhovor(
s rodinou nebo prateli.

Sebeduvéra se rozviji postupné prostrednictvim zkusenosti

Digitalni sebedUvéra obvykle vznika postupné a organicky. Malokdo
popisuije, Ze by své dovednosti ziskal formalnim nebo strukturovanym
zplsobem. Tento vzorec se objevuje napfic vsemi zemémi bez ohledu
na jejich digitalni vyspélost.

Lidska podpora jako kli¢ovy prvek digitalniho vzdélavani

Osobni vztahy hraji zasadni roli pri osvojovani digitalnich dovednosti.
58 % respondent(*ek by uvitalo vice mezigeneracni vymeény a mnozi se citi
jist&jsi pri zkouseni technologii, pokud je provazi nékdo, komu duvérui.



Technologie podporuje vztahy, ale nenahrazuje je

Digitalni komunikace je vnimana jako doplnék osobnich setkani, nikoli jejich
nahrada. Technologie by mély vztahy podporovat a usnadriovat,
ne je vytlacovat.

Silna zvédavost vici technologiim

Az 89 % senior(i*ek celosvétové ma zéjem ucit se nové digitalni dovednosti
a objevovat nové nastroje. Vice nez polovina se diky technologiim citi vice
zapojena do socialnich interakci.

Vyznam sebedtvéry

Hlavni bariérou hlubsiho digitalniho zapojeni neni dostupnost technologii,
ale sebed(véra v jejich pouzivani. Posilovani bezpe¢ného prostredi, kde jsou
chyby povaZovany za soucast uceni a kde jsou otazky vitany, je klicové.

Vyznam spolecnych témat pro program
Digitalni odysea

Tato spolecna témata jasné ukazuji smér dalSiho rozvoje
programu Digitalni odysea. Seniofi*rky jsou jiz digitalné
aktivni a mnozi maji chut se dale vzdélavat. Nejvétsi
dopad budou mit programy, které kladou ddraz na
podpUrné, praktické a spolupracuijici formy socialniho
ucéeni. Zamérenim na posilovani sebedtvéry, odbouravani
stereotypU a posilovani socialnich vazeb muZze Digitalni

odysea zajistit, aby digitalni technologie podporovaly
socialni zapojeni, participaci a celkovou kvalitu Zivota.
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Souhrnna zjisténi zdlrazriuji vyznam sebedlvéry,
komunity, spoluprace a dlouhodobé kontinuity. Umoznit
lidem vyuZivat technologie timto zpldsobem pomaha
snizovat osameélost, izolaci i stereotypy a podporuje primé
mezilidské vztahy. Skute¢na digitalni inkluze nespociva
jen v tom naucit seniory*rky technologie pouzivat,
ale predevsim v tom, aby méli dostatek sebe
plnohodnotné se zapojit do svéta, kde dig
stéle vice podporuji pozitivni kazdodenni z
zkuSenosti.

digitalni
odysea
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